Warunki korzystania z systeméw InControl Touch Pro i Pivi Pro
Obowiazuje od 8.12.2025

Na potrzeby niniejszych Warunkoéw ,marka Jaguar” oznacza spétke Jaguar Land Rover Limited
(numer w rejestrze spotek 1672070) z siedzibg pod adresem Abbey Road, Whitley, Coventry,
CV3 4LF).

1. O niniejszych Warunkach

Ponizszy regulamin (,Warunki”) odnosi sie do pojazdéw wyposazonych w opcje InControl
Touch Pro lub Pivi Pro oraz obejmuje funkcjonalnosci systemu informacyjno-rozrywkowego,
ustug sieciowych oraz aktualizacji oprogramowania (w tym cate oprogramowanie, obrazy, tekst,
dane i inne elementy tworzgce lub zwigzane z tymi funkcjami) (,Funkcje”). Nalezy pamietac,
ze nie wszystkie wymienione Funkcjonalnosci muszg by¢ dostepne w pojezdzie uzytkownika,
gdyz zalezy to od specyfikacji danego modelu oraz kraju. Aby uzyskaé wiecej szczegotéw,
nalezy skontaktowacé sie z autoryzowanym sprzedawca.

Podczas korzystania z niektérych Funkcjonalnosci moze byé konieczne zaakceptowanie
dodatkowych warunkow uzytkownika kohcowego i polityki prywatnosci, na przyktad dotyczy to
Funkcjonalnosci udostepnianych przez wybranych dostawcéw zewnetrznych lub
umozliwiajgcych dostep do aplikacji lub zawartosci internetowej (np. ustuga ,Live” InControl
Touch Pro).

W przypadku aplikacji InControl Touch Pro obowigzujg warunki okreslone przez dostawce
zewnetrznego dotyczace nawigacji oraz korzystania z multimediow Gracenote. Mozna
zapoznac sie z nimi tuta;j:

e https://legal.here.com/terms

e https://legal.here.com/privacy

e  Warunki korzystania z multimediow Gracenote mozna znalez¢é w podreczniku obstugi
pojazdu.

W przypadku systemu Pivi Pro warunki dotyczgce ustug swiadczonych przez zewnetrznych
dostawcdw majg zastosowanie do nawigacji i tgcznosci z siecig komorkowg (wtaczajgc w to
Zasady wiasciwego uzytkowania). Mozna zapoznaé sie z nimi tutaj:

https://legal.here.com/terms

https://legal.here.com/privacy

https://move.tatacommunications.com/terms-and-conditions

https://move.tatacommunications.com/policies/privacy
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Korzystanie z ustugi Tuneln podlega Umowie licencyjnej uzytkownika koricowego i warunkom
Swiadczenia ustug (http://tunein.com/policies/), a takze Zasadom zachowania poufnosci
Tuneln (http://tunein.com/policies/privacy/).

Korzystanie z Funkcjonalnosci oznacza akceptacje Warunkéw i regulaminu okreslonych przez
dostawce Funkcjonalnosci oraz przestrzeganie polityki prywatnosci tego dostawcy. Nalezy
uwaznie przeczytac¢ te dokumenty. Szczegblng uwage nalezy zwréci¢ na ponizsze punkty:
2 (Karta SIM i optaty za wykorzystanie danych), 7 (Korzystanie z danych i prywatnosci)
oraz 8 (Ograniczenie odpowiedzialnosci).

W celu spetienia lokalnych wymogdéw prawnych na niektérych rynkach operator sieci
komdrkowej moze wymagacé przeprowadzenia procesu weryfikacji tozsamosci elektronicznej w
celu aktywowania fabrycznie montowanej karty SIM.

WAZNE:

e Uzytkownik odpowiada za to, by osoby, ktérym pozwala korzystaé z pojazdu, znaty
ponizsze Warunki i korzystaty z Funkcjonalnosci zgodnie z tymi Warunkami.

e Warunki obowigzujg takze uzytkownika, ktéry korzysta z wyposazonego w
Funkcjonalnosci pojazdu wchodzacego w sktad floty, nawet jesli osobiscie nie zakupit
ani wzigt w leasing takiego pojazdu, ani nie subskrybuje Funkcjonalnosci. Flota to
grupa pojazdow, ktére sg utrzymywane, sg wtasnoscig lub sg leasingowane przez firme
badz organizacje, a nie indywidualng osobe czy rodzine. Moze to dotyczy¢ na przyktad
pojazdu wynajetego od firmy wynajmujgcej, pojazdu udostepnionego uzytkownikowi
przez pracodawce lub pojazdu udostepnionego uzytkownikowi przez nas lub naszego
autoryzowanego sprzedawcy na zasadzie czasowej pozyczki.

¢ Niniejsze Warunki dotyczg kazdego przypadku uzyskania dostepu do Funkcjonalno$ci
i ich wykorzystania, czy to za posrednictwem fabrycznie montowanej karty SIM,
wiozonej karty SIM, czy tez poprzez potgczenie za posrednictwem sieci Wi-Fi.

W razie jakichkolwiek pytah na temat niniejszych Warunkéw nalezy skontaktowac sie z
autoryzowanym sprzedawca.

2. Karty SIM i optaty za wykorzystanie danych

2.1 Do korzystania z niektorych Funkcjonalnosci i opcji (na przyktad Hotspotu Wi-Fi,
przegladarki internetowej InControl Touch Pro i ustugi ,Live”, jesli sg dostepne)
uzytkownik bedzie potrzebowat karty modutu identyfikacji abonenta (SIM) oraz pakietu
danych. Karta SIM w pojezdzie musi byé w peini sprawna, a odpowiednie
Funkcjonalnosci i funkcjonalnosci mogg nie dziataé, jesli karta SIM jest uszkodzona,
usunieta lub nieprawidtowo zainstalowana.
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Karta SIM jest dostarczona wraz z pojazdem (wbudowana w pojazd lub wiozona do
gniazda karty SIM) lub nabywana oddzielnie i dostarczana uzytkownikowi, w
zalezno$ci od specyfikacji dla danego modelu pojazdu i kraju.

Jesli karta SIM zostata dostarczona oryginalnie z pojazdem, a uzytkownik zdecyduje
sie zamienic jg na inng karte SIM, wowczas jest zobowigzany do optaty za przesytanie
danych z tytutu korzystania z innej karty SIM.

Uzytkownik jest zobowigzany do ponoszenia wszystkich optat za dostawce sieci i
pakiet danych, odnoszacych sie do karty SIM uzytkownika i korzystania przez niego z
Funkcjonalnosci (po uptywie poczgtkowego darmowego okresu prébnego lub tgcznie
z pakietem danych zaleznie od przypadku). Moze to obejmowacé optaty operatora sieci
komédrkowej za miedzynarodowy roaming danych. Ustawienia sieciowe w pojezdzie
umozliwiajg wigczenie lub wytgczenie mobilnej transmisji danych w ramach pakietu
danych — prosimy o sprawdzenie tych ustawien w celu unikniecia optat za roaming
miedzynarodowy. Nie bedzie to miato wptywu na aktualizacje oprogramowania.

Uzytkownik, ktory przestaje by¢ wiascicielem pojazdu lub przestaje go uzytkowaé,
powinien usungé z niego wlasng karte SIM. Jesli tego nie uczyni, w dalszym ciggu
ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne opfaty przesytowe z tytutu korzystania z
Funkcjonalnosci w pojezdzie.

Przesytanie danych za posrednictwem fabrycznie montowanej karty SIM odbywa sie
w sieciach telefonii komoérkowej, ktére sg dostarczane i zarzagdzane wybranego przez
nas dostawce ustug operatora sieci komérkowej (,dostawca ustug MNO”),
bezposrednio lub za posrednictwem lokalnego licencjonowanego dostawcy, z ktérym
dostawca ustug MNO ma umowe. Dostawca ustugi MNO petni role dostawcy ustug
telekomunikacyjnych w zakresie Funkcjonalnosci. Uzytkownik musi zaakceptowac
warunki korzystania z sieci telefonii komorkowej. W przypadku funkcji Pivi Pro oznacza
to regulamin dostawcy sieci zawarty w punkcie 1 powyzej. W przypadku funkc;ji
InControl Touch Pro rejestracja i aktywacja karty SIM umieszczonej w gniezdzie
pojazdu oznacza, ze uzytkownik akceptuje regulamin dostawcy sieci.

Konta uzytkownikéw i subskrypcje

Aby modc skorzystaé z niektérych Funkcjonalnosci i opcji, uzytkownik musi najpierw a)
skonfigurowac konto (na przyktad konto InControl lub konto nawigacji Touch Pro) oraz
b) posiadac¢ biezgcg subskrypcje (subskrypcja to prawo do dostepu i korzystania z
podtgczonej Funkcjonalnosci przez okreslony czas).

Poczatkowy okres subskrypcji jest uwzgledniany, gdy pojazd lub pakiet opcji zostat
pierwotnie zakupiony, w zaleznosci od funkcji i specyfikacji dla modelu pojazdu i kraju.
Aby kontynuowac¢ korzystanie z danej Funkcji po uptywie poczgtkowego okresu
subskrypcji, uzytkownik musi odnowi¢ subskrypcje i uisci¢ optate za odnowienie.
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Dodatkowe informacje na temat poczatkowej subskrypcji i sposobu jej odnowienia
mozna uzyskac¢ u swojego autoryzowanego sprzedawcy.

Uzytkownik odpowiada za anulowanie swojego konta, jesli przestaje by¢ witascicielem
lub uzytkownikiem pojazdu (na przyktad jesli sprzeda pojazd, uptynie okres leasingu
albo w przypadku utraty bgdZz kradziezy pojazdu). Nalezy usunagé profil i konto
uzytkownika z pojazdu, usung¢ konto i wytgczy¢ dane mobilne w ustawieniach
sieciowych pojazdu.

Uzytkownik odpowiada za doktadnos¢ i aktualnos¢ danych na swoim koncie oraz za
zabezpieczenie i utrzymanie w tajemnicy swoich danych logowania. O ile nie wynika
to z naszej winy, nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za nieuprawniony dostep do
lub wykorzystanie konta lub Funkcjonalno$ci.

Po uptywie okresu subskrypcji uzytkownik moze wykasowac¢ wszystkie posiadane lub
kontrolowane przez siebie zapisy i dane, ktére go dotycza, nie ponoszac za to zadnej
odpowiedzialnosci.

Aktualizacje oprogramowania

Dla celéw niniejszych Warunkéw termin ,Aktualizacje oprogramowania” oznacza
zdalne aktualizacje oprogramowania systeméw InControl Touch Pro, Pivi Pro lub
innych systemdéw pojazdu, ktére mozna pobraé bezposrednio do pojazdu w celu
utrzymania tych systemoéw, ich zmodyfikowania lub zapewnienia ulepszonych
funkcjonalno$ci i mozliwosci pojazdu.

Po potaczeniu z Internetem pojazd bedzie co jakis czas sprawdzac, czy dla systemow
pojazdu zostaty opublikowane aktualizacje oprogramowania. Dostepnos¢ aktualizacji
mozna sprawdzi¢ w ustawieniach pojazdu. Mogg one réwniez zostac¢ zainicjowane
przez nas.

W zaleznosci od typu aktualizacji oprogramowania, specyfikacji pojazdu i wymagan
danego rynku aktualizacje oprogramowania mogg by¢ pobierane i instalowane
automatycznie lub dostepna bedzie mozliwosé zmiany harmonogramu badz
odrzucenia aktualizacji przez uzytkownika.

Nalezy pamietaé o nastepujgcych istotnych warunkach dotyczgcych funkcji
Aktualizacje oprogramowania:

(@) W zaleznosci od specyfikacji pojazdu aktualizacje oprogramowania mozna
pobrac przy uzyciu wbudowanej w pojazd lub wtozonej do gniazda karty SIM,
a takze za posrednictwem potgczenia z siecig Wi-Fi. Nalezy pamigtac, ze
aktualizacje oprogramowania za posrednictwem karty SIM, ktéra nie jest
fabrycznie zainstalowana w pojezdzie, mogg wigza¢ sie z optatami za
korzystanie z pakietu danych karty SIM;
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(b)  Podczas instalacji niektérych rodzajéw Aktualizacji Oprogramowania czesé
funkcji pojazdu i ustug (na przyktad ustugi telefonu alarmowego SOS
Emergency Call, pomocy drogowej Optimised Roadside Assistance, ustuga
.InControl Secure Tracker / Secure Tracker Pro, alarm i niektére funkcje
aplikacji InControl Remote) moze byé tymczasowo wytgczona. Uzytkownik
powinien wybra¢ instalacje tych Aktualizacji Oprogramowania tylko wtedy,
gdy nie ma potrzeby prowadzenia pojazdu i jest on zaparkowany w
bezpiecznym miejscu;

(c)  Aktualizacje Oprogramowania mogg nie zosta¢ prawidtowo zainstalowane,
jesli pojazd ma niestandardowe oprogramowanie lub sprzet;

(d)  Aktualizacje Oprogramowania zastgpig aktualne oprogramowanie w
pojezdzie. Moze to réwniez dotyczy¢ niestandardowego oprogramowania
osoby trzeciej w pojezdzie;

(e) W przypadku jakiekolwiek pytan lub probleméw zwigzanych z Aktualizacjami
oprogramowania nalezy skontaktowac¢ sie z autoryzowanym sprzedawca.

W przypadku pojazdu flotowego nalezy pamieta¢, ze witasciciel floty moze mieé
warunki korzystania, polityke lub procedury, ktére mogg mie¢ wptyw na korzystanie z
Aktualizacji oprogramowania. Obowigzkiem uzytkownika jest skontaktowanie sie z
Wiascicielem floty w sprawie korzystania z Aktualizacji oprogramowania w pojezdzie
flotowym.

W celu dostarczenia uzytkownikowi aktualizacji oprogramowania mozemy zbiera¢ i
przetwarza¢ dane takie jak numer identyfikacyjny pojazdu i informacje o lokalizacji.
Dane takie bedg zazwyczaj wykorzystywane do okreslenia dostepnosci i/lub uprawnienh
uzytkownika do aktualizacji oprogramowania na rynku uzytkownika lub bedg w inny
sposob szczegbétowo opisane w ramach wydania.

Tresci i ustugi dostawcow zewnetrznych

Systemy Pivi Pro i InControl Touch Pro umozliwiajg dostep do tresci i ustug dostawcow
zewnetrznych za posrednictwem Funkcjonalnosci w pojezdzie (np. ,Live” w systemie
InControl Touch Pro). Wybralismy i umozliwilismy dostep do tresci oraz ustug
dostawcow zewnetrznych, aby zapewni¢ naszym klientom korzysci.

Te tresci i ustugi sg zarzgdzane przez wybranych dostawcow zewnetrznych. Tresci i
ustugi dostawcow zewnetrznych mogg podlegac regulaminom i zasadom zachowania
poufnosci tych dostawcow (ktdre sg odrebne od niniejszych Warunkéw). Tam, gdzie
ma to zastosowanie, uzytkownik musi sie z nimi zapozna¢ i zaakceptowac, aby
uzyskac dostep i korzystac z tresci oraz ustug dostawcoéw zewnetrznych. Na przyktad,
aby korzystac¢ z funkcjonalnosci mediéw spotecznosciowych, nalezy mie¢ wiasne konto
u odpowiedniego dostawcy medidw spotecznosciowych oraz zaakceptowaé jego
warunki i zasady zachowania poufnosci.
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Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne uzgodnienia lub umowy zawarte miedzy
uzytkownikiem a zewnetrznymi dostawcami tresci i ustug. Sg one zawierane na
wytgczne ryzyko i koszt uzytkownika. Na przyktad uzytkownik jest odpowiedzialny za
uiszczenie wszelkich optat za aplikacje dostawcow zewnetrznych, ktére mozna pobraé
lub subskrybowac.

Wybor tresci i ustug dostawcow zewnetrznych dostepnych dla danego pojazdu moze
podlega¢ okresowym zmianom. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany, zawieszenia,
usuniecia lub wylgczenia dostepu do dowolnych tresci i ustug dostawcow
zewnetrznych w dowolnym momencie bez powiadomienia.

Mozemy od czasu do czasu udostepnia¢ aktualizacje tresci i ustug dostawcow
zewnetrznych, w tym takich, ktére bedg wymagaé od uzytkownika zaakceptowania
zaktualizowanych warunkow i zasad zachowania poufnosci tych dostawcow.

Korzystanie z Funkcjonalnosci

Udostepniamy dane Funkcjonalnoséci jedynie do uzytku osobistego lub wewnetrznego
na potrzeby tgcznosci miedzy firmg uzytkownika a pojazdem. Z Funkcjonalnosci
mozna korzystaé jedynie w celu, do ktérego jest przeznaczona, a nie w celu
odsprzedazy. Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ ani pozwalac, by ktos$ inny korzystat
z Funkcjonalnosci w sposob, ktory:

(@) jest niezgodny z prawem, zabroniony lub ograniczony w kraju, w ktérym
uzytkownik ma zamiar korzysta¢ bgdz korzysta z Funkcjonalnosci (na przyktad
tam, gdzie zabrania sie korzystania z informacji na temat lokalizacji fotoradaréw);

(b) jest niebezpieczny lub zagraza bezpieczenstwu uzytkownika, jego pasazeréw
badz innej osoby;

(c) jest szkodliwy dla pojazdu, danych, oprogramowania, urzgdzenia, systeméw
komputerowych lub sieci;

(d) nie jest przez nas dozwolony lub narusza prawa wtasnosci intelektualnej (w tym
prawa zewnetrznych dostawcow).

Oprécz warunkéw wymienionych w pkt 6.1 nie wolno takze korzystaé z przegladarki
internetowej InControl Touch Pro:

(a) w sposob, ktory mogtby lub powoduje szkode, wytgczenie, przecigzenie,
zakidcenie pracy lub pogorszenie jakosci systemow lub zabezpieczen naszych
badz dostawcy sieci albo mégtby utrudniaé lub utrudnia korzystanie z sieci innym
uzytkownikom;

(b) do udostepniania plikbw na zasadzie peer-to-peer (,P2P”), wykorzystywania
protokotu BitTorrent lub sieci serwera proxy, spamowania, wysyfania
niezamawianych wiadomosci e-mail lub wiadomosci handlowych na masowg
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skale, utrzymywania jakiegokolwiek serwera e-mail lub $wiadczenia innego
rodzaju ustug, ktoére pozwalajg na dostep do publicznego IP Iub adresu
internetowego.

Funkcjonalno$¢ ,Rozszerzone sterowanie gtosowe dzieki SI” jest rozwinieciem
istniejgcych funkcji obstugi gtosowej w pojezdzie i wykorzystuje generatywng Sl. W
szczegolnosci Funkcjonalnos$¢ ta zapewnia uzytkownikowi generowane przez Sl
odpowiedzi na pytania zadane podczas ogdélnej rozmowy.

Odpowiedzi te sg generowane przez systemy Sl obstugiwane przez firme Microsoft i
udostepniane za posrednictwem naszego zewnetrznego dostawcy funkcji — firmy
Cerence GmbH. Nie tworzymy ani nie zatwierdzamy odpowiedzi, ktére mozesz
otrzyma¢ za posrednictwem tej funkcji, i nie ponosimy odpowiedzialnosci za
weryfikacje doktadnosci lub adekwatnosci takich odpowiedzi.

Korzystajac z informacji generowanych przez sztuczng inteligencje, nalezy zawsze
kierowac sie rozwagg i wkasnym osgdem.

Uzytkownik odpowiada za przestrzeganie wszelkich przepiséw ruchu drogowego i
zasad dobrej praktyki prowadzenia pojazdu w zwigzku z korzystaniem z
Funkcjonalnosci.

Doktadamy wszelkich staran, by Funkcjonalnosci byty dostepne i dziataty prawidtowo,
nie mozemy jednak =zagwarantowac¢, ze Funkcjonalnosci (lub funkcje tych
Funkcjonalnosci) bedg pozbawione btedéw i stale dostepne bgdz dopuszczone do
uzytku na podstawie lokalnych przepiséw we wszystkich krajach. Na przyktad podczas
korzystania z przegladarki internetowej InControl Touch Pro niektére strony mogg sie
nie wyswietla¢ lub dziata¢ nieprawidtowo na ekranie pojazdu.

Dostepnos¢ i opcji niektorych aspektow Funkcjonalnosci zalezy od zasiegu sieci
telefonii komoérkowej i innych czynnikbéw, na ktére nie mamy wptywu. tacznosc
internetowa moze by¢ na przykiad niedostepna w rejonach odlegtych lub zamknietych
albo ograniczona przez przeszkody terenowe, takie jak wzgorza, wysokie budynki i
tunele, albo przepustowos¢ sieci. Ponadto Funkcjonalnosci mogg ulegac
sporadycznym zaktéceniom lub przerwom zwigzanym 2z istotnymi pracami
konserwacyjnymi bgdz modyfikacjami; zawsze jednak bedziemy sie stara¢ ograniczyc¢
do minimum zwigzang z tym niedostepnos¢ Funkcjonalno$ci.

Nie mozemy zagwarantowaé, ze dane lub tresci nawigacji (np. mapy, fotoradary,
ograniczenia predkosci lub dane o ruchu drogowym) sg doktadne, kompletne czy
aktualne. Dane takie przekazywane sg dla wygody uzytkownika, jednak uzytkownik
pozostaje odpowiedzialny za przestrzeganie przepiséw ruchu drogowego, w tym
znakéw drogowych i ograniczen predkosci.

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany, zawieszenia, usuniecia lub wytgczenia dostepu
do dowolnych Funkcjonalnosci lub opcji w dowolnym czasie i bez powiadomienia.
Moze to byé na przykltad konieczne do przeprowadzenia istotnych prac
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konserwacyjnych w systemie obstugujgcym Funkcjonalnosci, ze wzgledéw
bezpieczenstwa, jesli wymaga tego prawo lub jesli nie udostepniamy juz danych
Funkcjonalnosci lub opcji w kraju uzytkownika lub klientom w ogdle.

Obowigzkiem uzytkownika jest wykasowanie wszelkich danych osobowych, tresci i
innych danych przechowywanych w pojezdzie w zakresie, w jakim pozwalajg na to
Funkcjonalnosci i wyposazenie pojazdu, przed przekazaniem prawa wtasnosci pojazdu
lub zwrotu pojazdu wynajmowanego lub leasingowanego jego prawowitemu
wtadcicielowi.  Uzytkownik moze na przyktad wykasowac¢ przechowywane w
przegladarce internetowej InControl Touch Pro listy ulubionych pozycji, historie
wyszukiwania i pliki cookies za pomocg ustawien przegladarki.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za korzystanie z funkcji ,remember me”,
dziatajgcej w ramach okreslonych Funkcjonalnosci. Ta funkcja umozliwia
automatyczne logowanie do pojazdu w celu tatwiejszego dostepu do okreslonych
Funkcjonalnosci. Nalezy pamieta¢, ze gdy funkcja ta jest aktywna, inne osoby
korzystajgce z pojazdu bedg mogly zobaczy¢ zapisane ustawienia, funkcje oraz dane
osobowe dostepne w pojezdzie oraz korzysta¢ z funkcjonalnosci w takim samym
zakresie jak uzytkownik. Nalezy pamieta¢ o wytaczeniu funkcji ,remember me”, jesli
uzytkownik nie zgadza sie na umozliwienie dostepu innym osobom. Jesli uzytkownik
przestaje by¢ wiascicielem lub uzytkownikiem pojazdu (na przykiad jesli sprzeda
pojazd, uptynie okres leasingu albo w przypadku utraty badz kradziezy pojazdu),
zobowigzany jest do wylgczenia funkcji ,remember me” dla odpowiednich
Funkcjonalnosci i/lub wylogowania sie z Funkcjonalnosci.

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za zadne zewnetrzne strony internetowe, tresci czy
dane, do ktérych uzytkownik uzyskuje dostep za posrednictwem przegladarki
internetowej InControl Touch Pro. Uzytkownik robi to na wiasne ryzyko. Strony takie
mogg korzysta¢ z plikbw cookies lub podobnych urzadzen. Uzytkownik powinien
zapozna¢ sie z regulaminami, politykg prywatnosci i zasadami korzystania z plikéw
cookies obowigzujgcymi na zewnetrznych stronach internetowych, z ktérych korzysta,
oraz upewnic sie, ze akceptuje takie regulaminy i zasady.

Korzystanie z niektérych Funkcjonalnosci (np. przegladarki internetowej InControl
Touch Pro) moze by¢ ograniczone, kiedy pojazd jest w ruchu.

W przypadku opcji InControl Touch Pro fgcznos$¢ Hotspotu sieci Wi-Fi moze nie byé
dostepna podczas korzystania z ustug telefonu alarmowego ,SOS Emergency Call”,
pomocy technicznej ,,Optimised Assistance” lub systemu ,InControl Secure Tracker/
Secure Tracker Pro”. gcznos$¢ Hotspotu sieci Wi-Fi bedzie réwniez niedostepna przez
trzydziesci minut od zakonczenia ustugi telefonu alarmowego ,SOS Emergency Call”
oraz ustugi pomocy technicznej ,,Optimised Assistance” lub dopdki nie jest zamknieta
aktywna sprawa w systemie InControl Secure Tracker/ Secure Tracker Pro.

Korzystanie z danych i prywatnos¢é
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7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

Wszelki dostep do danych oraz ich wykorzystanie bedg odbywaé sie zgodnie z
przepisami dotyczacymi ochrony danych, w tym miedzy innymi z RODO.

Zgodnie z punktem 6.3 powyzej funkcja ,Rozszerzone sterowanie gtosowe dzieki SI”
moze wymagac przetwarzania danych osobowych, w tym danych podanych gtosowo.
Dane gtosowe sg udostepniane wylgcznie firmie Cerence GmbH w celu
przeksztatcenia mowy na tekst. Transkrypcje zawierajgce pytania uzytkownika mogg
by¢ przetwarzane przez autoryzowanych dostawcéw zewnetrznych firmy Cerence
GmbH w celu wygenerowania odpowiedzi. Podczas korzystania z tej funkcji nalezy
unika¢ podawania zbednych danych osobowych oraz poufnych informaciji.

Dane osobowe bedag przez nas nadal wykorzystywane zgodnie z warunkami Zasad
zachowania poufnoéci InControl, ktére sg dostepne pod nastepujagcym adresem:
https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-owner-web/about/privacy-policy/POL lub
https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-web/about/privacy-policy/POL.

Na terenie Unii Europejskiej uzytkownik moze mie¢ prawo do zgdania dostepu do
niektérych danych przechowywanych przez JLR i/lub przez pojazd zgodnie z Aktem
w sprawie danych UE (,Akt”). Uzytkownik (zgodnie z definicjg zawartg w Akcie) moze
zazgdac¢ dostepu do swoich danych lub ich usuniecia, kontaktujgc sie z Centrum relacji
z klientami JLR (CRC) stosownym do rynku uzytkownika. Dane kontaktowe centrum
sg dostepne na stronie [www.JLR.com] lub u sprzedawcow JLR. Jesli uzytkownik moze
wysung¢ takie zgdanie na mocy Aktu, poziom danych, ktére JLR jest w stanie
zapewni¢, zalezy od wielu czynnikow. Szczegdtowe informacje mozne uzyskacd,
kontaktujgc sie z JLR. Nalezy pamietac, ze ze wzgledu na zobowigzania prawne i
regulacyjne firma JLR bedzie w stanie dostarczy¢ pewne poufne informacje oraz dane
(takie jak informacje dotyczace podrozy i lokalizacji) w odpowiedzi na zgdanie
uzytkownika tylko wtedy, gdy:

€) uzytkownik jest wtascicielem pojazdu lub ma aktualnie prawo do korzystania z
pojazdu na podstawie umowy finansowania i/lub wynajmu; ORAZ

(b) uzytkownik zalogowat sie do pojazdu za pomocg indywidualnego konta
InControl, z ktérego korzysta wytgcznie uzytkownik; ORAZ

(c) uzytkownik nie udostepnia pojazdu osobom trzecim LUB uzyskat zgode osb6b
trzecich, ktére korzystalty z pojazdu i wygenerowaly podczas uzytkowania dane
wrazliwe (takie jak dzienniki podrézy i informacje o lokalizacji), na dostep do tych
danych.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Jedli uzytkownik jest konsumentem, przystugujig mu prawa z tytulu ustug
niewykonanych lub wykonywanych niedostatecznie starannie lub umiejetnie albo
oprogramowania, ktére jest wadliwe lub dziata niezgodnie z opisem. Zadne z
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

postanowien niniejszych Warunkéw nie bedzie mie¢ wpltywu na przystugujgce
uzytkownikom prawa.

Zadne z postanowien niniejszych Warunkéw nie ogranicza lub nie wyklucza naszej
odpowiedzialnosci za smier¢ lub obrazenia ciata wynikajgce z naszego zaniedbania,
naduzycia lub nieuczciwego przedstawienia danych ani innej odpowiedzialnosci, ktéra
nie podlega wykluczeniu na mocy prawa polskiego.

Z wyjatkiem przypadkoéw okreslonych w punkcie 8.2 lub w inny sposéb przewidzianych
w warunkach waznej gwarancji producenta na pojazd, nie ponosimy w zadnym
wypadku Zadnej odpowiedzialnosci wobec uzytkownika w ramach niniejszych
Warunkow i Funkcjonalnosci (w ramach umowy, czynu niedozwolonego (w tym miedzy
innymi zaniedbanie), naruszenia obowigzku ustawowego lub inne), ktéra ogranicza sie
do kwoty rownej optatom uiszczonym nam przez uzytkownika za Funkcjonalnosci,
chyba Ze inaczej zostato ustalone na podstawie bezwzglednie obwigzujgcych
przepisOw prawa.

Z wyjatkiem przypadkéw okreslonych w punkcie 8.2, chyba ze bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa lub warunki waznej gwarancji producenta na pojazd nie
stanowig inaczej, w zadnych okolicznosciach nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci
za:

(@) utrata lub szkoda, ktére nie sg mozliwe do przewidzenia. Utrata lub szkoda
jest przewidywalna, jesli byta oczywistg konsekwencjg naruszenia przez nas
przepisow lub byta zaktadana przez uzytkownika i przez nas w czasie zakupu
przez uzytkownika pojazdu lub pakietu opcji zawierajgcych Funkcjonalnosci;

(b)  wszelkie straty handlowe wynikajace z niniejszych Warunkow lub zwigzane z
Funkcjonalnosciami (w tym m.in. utrata zysku lub przychodu, utrata transakcji
handlowej, przerwanie dziatalnoSci gospodarczej lub utrata okazji
biznesowe));

(c)  zadne straty posrednie lub nastepcze.

Niniejsze Warunki okreslajg zakres naszych obowigzkéw i naszej odpowiedzialnosci w
odniesieniu do dostarczania Funkcjonalnosci, chyba Zze inaczej zostato ustalone na
podstawie bezwzglednie obwigzujgcych przepiséw prawa. O ile niniejsze Warunki nie
wskazujg wyraznie inaczej, chyba ze zostalo odmiennie ustalone na podstawie
obowigzujgcych przepisow prawa, nie istniejg zadne warunki, gwarancje, deklaracje
ani inne postanowienia, bezposrednie lub dorozumiane, ktére sg dla nas wigzace.
Wszelkie warunki, gwarancje, deklaracje Iub inne postanowienia dotyczace
dostarczania Funkcjonalnosci, ktére w przeciwnym razie mogtyby by¢ wigczone do
niniejszych warunkow lub interpretowane jako ich cze$¢ na mocy ustawy, lub na innej
podstawie, wyklucza sie w najwiekszym dozwolonym prawem zakresie.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za niedostarczenie Funkcjonalnosci ani za zaden
negatywny wptyw na korzystanie z Funkcjonalnosci przez uzytkownika, ktory jest
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9.1

9.2

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

spowodowany aktem lub zdarzeniem, na ktére nie mamy wptywu, tj. zewnetrzne
zdarzenie niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia jego skutkom
(sita wyzsza), w tym bez zadnych ograniczen na awarie lub przerwe w dziataniu
publicznych lub prywatnych sieci telekomunikacyjnych lub Internetu.

Rozwigzanie lub zawieszenie umowy

Korzystania z Funkcjonalno$ci mozna zaprzesta¢, w dowolnej chwili, jednak w
zaleznosci od specyfikacji pojazdu niektére aktualizacje oprogramowania moga
pozosta¢ aktywne. Mobilng transmisje danych w ramach planu taryfowego mozna
wylgczyé€, uzywajgc menu tgcznosé pojazdu.

W razie nieprzestrzegania niniejszych Warunkéw przez uzytkownika mozemy
natychmiast przerwaé lub zawiesi¢ dziatanie jego kont, subskrypcji i/lub dostepu do
opcji Funkcjonalnosci po uprzednim powiadomieniu uzytkownika.

Inne wazne warunki

Mozemy dokonywa¢ zmian w Funkcjonalnosciach i/lub niniejszych Warunkach w
wyniku: zmiany dostawcow Funkcjonalnosci, ich ustug lub warunkéw korzystania z
tychze ustug; zmiany uregulowan lub przepisbw prawnych; udoskonalen Ilub
modyfikacji Funkcjonalnosci ilub zmian w naszych praktykach dotyczacych
prywatnosci i korzystania z danych w zwigzku z Funkcjonalno$ciami. Zawsze
bedziemy dbac¢ o to, by zadne zmiany nie dziataty w istotny sposdéb na niekorzysé
uzytkownika. W zaleznos$ci od rodzaju zmiany uzytkownik moze mie¢ mozliwosc¢ albo
nie mie¢ mozliwosci korzystania z danych Funkcjonalnosci do czasu zainstalowania
aktualizacji oprogramowania i/lub przyjecia nowego obowigzujgcego regulaminu
korzystania z Funkcjonalno$ci.

W razie koniecznosci kontaktu z uzytkownikiem uzyjemy do tego celu danych
kontaktowych podanych przez uzytkownika na swoim koncie lub, jesli nie ma on
swojego konta, danych przekazanych autoryzowanemu sprzedawcy podczas zakupu
pojazdu.

Uzytkownik nie jest zadnym beneficjentem zewnetrznym Zzadnej umowy miedzy nami
a dostawcami Funkcji.

Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej sg wtasnoscig naszg lub naszych dostawcow
Funkcjonalnosci bgdz tez nalezg do nas lub naszych dostawcow Funkcjonalnoéci na
podstawie odpowiedniej licencji. Prawa do uzytkowania Funkcjonalnosci sg
przekazane na podstawie licencji (a nie sprzedawane) uzytkownikowi i uzytkownik nie
posiada zadnych praw do tych Funkcjonalnosci z wyjatkiem okreslonych w niniejszych
Warunkach.
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10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

Przekazanie praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszych Warunkéw na rzecz innej
osoby wymaga naszej pisemnej zgody. Mozemy przekazac¢ nasze prawa i obowigzki
wynikajgce z niniejszych Warunkow, jednak nie wptynie to na prawa i obowigzki
uzytkownika.

Niniejsze Warunki beda obowigzywaly tak dtugo, jak uzytkownik korzysta z
Funkcjonalnosci.

Kazdy z punktow niniejszych Warunkéw dziata odrebnie. Jezeli jakikolwiek sad lub inny
wiasciwy organ uznaja, ze ktory$ z punktow niniejszych Warunkéw jest niezgodny z
prawem lub niewykonalny, pozostate punkty zachowujg petng moc i skutek.

Jedli nie bedziemy nalega¢ na wykonanie ktéregos z obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszych Warunkéw lub jedli nie bedziemy egzekwowac naszych praw wobec
uzytkownika, lub jesli uczynimy to z opdznieniem, to nie oznacza to, ze zrzekamy sie
naszych praw wobec uzytkownika i ze uzytkownik nie musi wypetnia¢ takich
zobowigzan. Zrzeczenie sie prawa z tytutu naruszenia niniejszych Warunkéw przez
uzytkownika odbywa sie na piSmie i nie oznacza automatycznego zrzeczenia sie
takiego prawa w przysztoSci.

Nalezy zauwazy¢, ze jesli uzytkownik jest konsumentem, niniejsza umowa miedzy
nami a uzytkownikiem regulowana jest prawem polskim. Oznacza to, ze kazdy spor i
roszczenie wynikajgce z niniejszych Warunkéw lub z nimi zwigzane beda regulowane
prawem polskim. Obie strony przyjmujg, ze sady w Polsce majg wylgczng jurysdykcje
w tym wzgledzie.

W przypadku klientéw biznesowych niniejsze Warunki, ich przedmiot oraz tworzenia
(oraz wszelkie spory i roszczenia pozaumowne) sg regulowane prawem angielskim.
Obie strony przyjmujg wylgczng wtasciwosé sgdow Anglii i Walii w tym wzgledzie.
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	Na potrzeby niniejszych Warunków „marka Jaguar” oznacza spółkę Jaguar Land Rover Limited (numer w rejestrze spółek 1672070) z siedzibą pod adresem Abbey Road, Whitley, Coventry, CV3 4LF).
	 Użytkownik odpowiada za to, by osoby, którym pozwala korzystać z pojazdu, znały poniższe Warunki i korzystały z Funkcjonalności zgodnie z tymi Warunkami.
	 Warunki obowiązują także użytkownika, który korzysta z wyposażonego w Funkcjonalności pojazdu wchodzącego w skład floty, nawet jeśli osobiście nie zakupił ani wziął w leasing takiego pojazdu, ani nie subskrybuje Funkcjonalności. Flota to grupa pojaz...
	3.3 Użytkownik odpowiada za anulowanie swojego konta, jeśli przestaje być właścicielem lub użytkownikiem pojazdu (na przykład jeśli sprzeda pojazd, upłynie okres leasingu albo w przypadku utraty bądź kradzieży pojazdu).  Należy usunąć profil i konto u...
	3.5 Po upływie okresu subskrypcji użytkownik może wykasować wszystkie posiadane lub kontrolowane przez siebie zapisy i dane, które go dotyczą, nie ponosząc za to żadnej odpowiedzialności.
	4. Aktualizacje oprogramowania
	4.4 Należy pamiętać o następujących istotnych warunkach dotyczących funkcji Aktualizacje oprogramowania:
	(a) W zależności od specyfikacji pojazdu aktualizacje oprogramowania można pobrać przy użyciu wbudowanej w pojazd lub włożonej do gniazda karty SIM, a także za pośrednictwem połączenia z siecią Wi-Fi. Należy pamiętać, że aktualizacje oprogramowania za...
	(b) Podczas instalacji niektórych rodzajów Aktualizacji Oprogramowania część funkcji pojazdu i usług (na przykład usługi telefonu alarmowego SOS Emergency Call, pomocy drogowej Optimised Roadside Assistance, usługa „InControl Secure Tracker / Secure T...
	(c) Aktualizacje Oprogramowania mogą nie zostać prawidłowo zainstalowane, jeśli pojazd ma niestandardowe oprogramowanie lub sprzęt;
	(d) Aktualizacje Oprogramowania zastąpią aktualne oprogramowanie w pojeździe. Może to również dotyczyć niestandardowego oprogramowania osoby trzeciej w pojeździe;
	(e) W przypadku jakiekolwiek pytań lub problemów związanych z Aktualizacjami oprogramowania należy skontaktować się z autoryzowanym sprzedawcą.

	4.5 W przypadku pojazdu flotowego należy pamiętać, że właściciel floty może mieć warunki korzystania, politykę lub procedury, które mogą mieć wpływ na korzystanie z Aktualizacji oprogramowania. Obowiązkiem użytkownika jest skontaktowanie się z Właścic...
	4.6 W celu dostarczenia użytkownikowi aktualizacji oprogramowania możemy zbierać i przetwarzać dane takie jak numer identyfikacyjny pojazdu i informacje o lokalizacji. Dane takie będą zazwyczaj wykorzystywane do określenia dostępności i/lub uprawnień ...
	5.1 Systemy Pivi Pro i InControl Touch Pro umożliwiają dostęp do treści i usług dostawców zewnętrznych za pośrednictwem Funkcjonalności w pojeździe (np. „Live” w systemie InControl Touch Pro). Wybraliśmy i umożliwiliśmy dostęp do treści oraz usług dos...
	5.2 Te treści i usługi są zarządzane przez wybranych dostawców zewnętrznych. Treści i usługi dostawców zewnętrznych mogą podlegać regulaminom i zasadom zachowania poufności tych dostawców (które są odrębne od niniejszych Warunków). Tam, gdzie ma to za...
	5.3 Nie ponosimy odpowiedzialności za żadne uzgodnienia lub umowy zawarte między użytkownikiem a zewnętrznymi dostawcami treści i usług. Są one zawierane na wyłączne ryzyko i koszt użytkownika. Na przykład użytkownik jest odpowiedzialny za uiszczenie ...
	5.4 Wybór treści i usług dostawców zewnętrznych dostępnych dla danego pojazdu może podlegać okresowym zmianom. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany, zawieszenia, usunięcia lub wyłączenia dostępu do dowolnych treści i usług dostawców zewnętrznych w dowoln...
	5.5 Możemy od czasu do czasu udostępniać aktualizacje treści i usług dostawców zewnętrznych, w tym takich, które będą wymagać od użytkownika zaakceptowania zaktualizowanych warunków i zasad zachowania poufności tych dostawców.
	(a) jest niezgodny z prawem, zabroniony lub ograniczony w kraju, w którym użytkownik ma zamiar korzystać bądź korzysta z Funkcjonalności (na przykład tam, gdzie zabrania się korzystania z informacji na temat lokalizacji fotoradarów);
	(b) jest niebezpieczny lub zagraża bezpieczeństwu użytkownika, jego pasażerów bądź innej osoby;
	(c) jest szkodliwy dla pojazdu, danych, oprogramowania, urządzenia, systemów komputerowych lub sieci;
	(d) nie jest przez nas dozwolony lub narusza prawa własności intelektualnej (w tym prawa zewnętrznych dostawców).
	(a) w sposób, który mógłby lub powoduje szkodę, wyłączenie, przeciążenie, zakłócenie pracy lub pogorszenie jakości systemów lub zabezpieczeń naszych bądź dostawcy sieci albo mógłby utrudniać lub utrudnia korzystanie z sieci innym użytkownikom;
	(b) do udostępniania plików na zasadzie peer-to-peer („P2P”), wykorzystywania protokołu BitTorrent lub sieci serwera proxy, spamowania, wysyłania niezamawianych wiadomości e-mail lub wiadomości handlowych na masową skalę, utrzymywania jakiegokolwiek s...

	6.7 Nie możemy zagwarantować, że dane lub treści nawigacji (np. mapy, fotoradary, ograniczenia prędkości lub dane o ruchu drogowym) są dokładne, kompletne czy aktualne.  Dane takie przekazywane są dla wygody użytkownika, jednak użytkownik pozostaje od...
	6.8 Zastrzegamy sobie prawo do zmiany, zawieszenia, usunięcia lub wyłączenia dostępu do dowolnych Funkcjonalności lub opcji w dowolnym czasie i bez powiadomienia.  Może to być na przykład konieczne do przeprowadzenia istotnych prac konserwacyjnych w s...
	6.9 Obowiązkiem użytkownika jest wykasowanie wszelkich danych osobowych, treści i innych danych przechowywanych w pojeździe w zakresie, w jakim pozwalają na to Funkcjonalności i wyposażenie pojazdu, przed przekazaniem prawa własności pojazdu lub zwrot...
	6.10 Użytkownik ponosi odpowiedzialność za korzystanie z funkcji „remember me”, działającej w ramach określonych Funkcjonalności. Ta funkcja umożliwia automatyczne logowanie do pojazdu w celu łatwiejszego dostępu do określonych Funkcjonalności. Należy...
	6.11 Nie ponosimy odpowiedzialności za żadne zewnętrzne strony internetowe, treści czy dane, do których użytkownik uzyskuje dostęp za pośrednictwem przeglądarki internetowej InControl Touch Pro. Użytkownik robi to na własne ryzyko.  Strony takie mogą ...
	6.12 Korzystanie z niektórych Funkcjonalności (np. przeglądarki internetowej InControl Touch Pro) może być ograniczone, kiedy pojazd jest w ruchu.
	6.13 W przypadku opcji InControl Touch Pro łączność Hotspotu sieci Wi-Fi może nie być dostępna podczas korzystania z usług telefonu alarmowego „SOS Emergency Call”, pomocy technicznej „Optimised Assistance” lub systemu „InControl Secure Tracker/ Secur...
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